
  
 

 PROMOCION 
Autodesk VIZ a Autodesk 3ds Max Design 2009 

 Cross-grade  
 

 
1.  De qué consta esta promoción?  

La promoción Cross-grade de Autodesk® VIZ software a Autodesk® 3ds Max® Design 
2009 software está diseñada para ofrecer a los clientes validados de VIZ una forma 
simple y barata de actualizarse al nuevo 3ds Max Design 2009**. Estudios realizados 
indican que aproximadamente el 90% de los clientes de VIZ preferirían utilizar 3ds 
Max. Estos clientes quieren: 
 

• Funcionalidades y capacidades avanzadas para la creación de imágenes 
impactantes y visualizaciones de calidad cinematográfica. 

• La capacidad de 3ds Max para manejar proyectos cada vez más complejos 
• Acceso a una comunidad mucho más grande de usuarios y talentos 
• Transferencia sencilla del conocimientos y datos desde VIZ a 3ds Max 

 
Con esta promoción de cross-grade, nunca ha habido una oportunidad mejor de tener 
acceso al software 3ds Max Design, el cual está dirigido específicamente a 
arquitectos, diseñadores y especialistas en visualización. 
 
 

2. Quién puede acceder a esta promoción?  
Esta promoción está disponible para aquellos clientes, que antes del 12 de Febrero del 
2008 compraran licencias comerciales de Autodesk VIZ 2008 con la suscripción 
Autodesk®  

 
3. Qué se recibe con esta promoción?  

Los clientes de Autodesk VIZ 2008 con Suscripción, quienes podrán acceder a esta 
promoción de cross-grade, recibirán una licencia equivalente (ya sea licencia SLM o 
licencia Network) de Autodesk 3ds Max Design 2009. Estos clientes recibirán también 
una transferencia del periodo restante de su Suscripción Autodesk VIZ a una 
Suscripción equivalente de 3ds Max Design, no superior a 12 meses desde la fecha de 
compra de Autodesk VIZ 2008. 
 
Como resultado de la compra de Suscripción de Autodesk para Autodesk VIZ y con el 
fin de cualificar para esta promoción, los clientes también recibirán un año de 
Suscripción de Autodesk 3ds Max Design, que les dará acceso a las nuevas versiones 
de productos o extensiones que puedan estar disponibles durante su período de 
suscripción, así como los materiales de aprendizaje, y el acceso exclusivo a la website 
de miembros solo Suscriptores. Los beneficios de la anterior versión de Autodesk VIZ 
no estarán disponibles. 
 
 



 
4. Las Licencias Network de Autodesk VIZ, pueden acogerse a esta promoción? 

Si. Un cliente de Autodesk VIZ con un despliegue en red puede acogerse a esta 
promoción. Recibirá una licencia de red equivalente de Autodesk 3ds Max Design 
2009. No hay cuota por activación de red. 

 
5. Una licencia SLM de Autodesk VIZ puede convertirse en Red con esta   
     promoción? 

Todo cliente de una licencia SLM de Autodesk VIZ, podrá realizar un cross-grade a 
una licencia Network de 3ds Max Design 2009 tras el pago de una cuota denominada 
“network uplift fee”. 

 
6. Cuales son las fechas para esta promoción?  

La promoción cross-grade de Autodesk VIZ a Autodesk 3ds Max Design 2009 estará 
disponible para clientes aptos, entre el 31 de Marzo, y el 17 de Julio del 2008. La 
promoción estará disponible solamente para clientes que adquirieran Autodesk VIZ 
2008 antes del 12 de Febrero de 2008. 

 
7. Cuál es el coste de esta promoción?  

 

Alcance de la Promoción (Euros) Precio 
promo Max Subs 3ds Max 2009 

Xgrade 
Para clientes de Autodesk VIZ 2008 con 
Suscripción  279 €* No 

requerida 279 € 

        *IVA no incluido 
 
8. Qué productos son aptos para esta promoción?  

 
• Autodesk VIZ 2008 si fue comprado antes del 12 de Febrero 2008 

 
9. Cuales son los requisitos necesarios para acogerse a esta promoción? 

 
• Clientes con contrato de Suscripción Autodesk deben haber comprado tanto 

Autodesk VIZ como su contrato de Suscripción para VIZ antes del 12 de 
Febrero 2008. Las renovaciones de suscripción para Autodesk VIZ hechas 
después del 12 de febrero 2008 también podrán acogerse a esta promoción. 

• Los clientes deberán suministrar el/los número(s) de serie de su licencia de 
Autodesk VIZ 2008. 

 
10. Dónde se encuentra el número se serie? 

El número de serie está situado en la parte superior externa de cada caja de producto 
y comienza con las palabras “Serial No” o “s/n”, seguidas de 11 dígitos en la forma 
xxx-xxxxxxxx.  
 
Si no se tiene ya o se extravió la caja del producto, el número de serie también puede 
ser encontrado seleccionando “Product and License Information" desde el menú 
“Help” de VIZ.  
 
Todos los clientes deben de tener el número de serie para poder acogerse a esta 
promoción.  

 
11. Esta promoción puede ser combinada con otras promociones de  



      Autodesk?  
No. Esta promoción  NO PUEDE ser combinada con cualquier otra promoción de 
Autodesk.  

 
12. Que ocurre si el cliente ya tiene un contrato de suscripción del producto  
      Autodesk VIZ?  

Cuando los clientes acceden a esta promoción, su contrato de suscripción del 
Autodesk VIZ será traspasado a la Suscripción de 3ds Max Design, con un periodo 
restante equivalente.  

 
13. Qué ocurre si el cliente tiene un contrato de suscripción multi-anual de su  
      Autodesk VIZ?  

Con la compra del cross-grade promocional, la Suscripción de Autodesk VIZ se 
convertirá en un contrato de suscripción de  Autodesk 3ds Max Design para el resto 
de su período de de suscripción no superior a 12 meses desde la fecha de compra del  
Autodesk VIZ 2008. 
  
Para cualquier período de suscripción restante durante más de 12 meses, se cargará 
la diferencia anual entre la suscripción de Autodesk 3ds Max Design y la suscripción 
de Autodesk VIZ. Este coste está basado en el precio actual de la suscripción de 3ds 
Max Design y no en el de la compra original de la suscripción de Autodesk VIZ. 

 
14. Los beneficios de la suscripción de 3ds Max son los mismos que  
      los de la suscripción de VIZ? 

Los beneficios de la Suscripción son los mismos con la excepción del soporte técnico 
encontrado actualmente con Autodesk VIZ. La Suscripción de 3ds Max Design no 
incluye soporte web. 
 

15. Qué ocurre con el contrato de suscripción de VIZ si el cliente no realiza el  
       cross-grade a 3ds Max? 

El contrato de Suscripción de Autodesk VIZ permanecerá con efecto hasta la fecha de 
expiración del contrato. El cliente puede continuar con el acceso al soporte Web y al 
Centro de suscripciones así como beneficiarse de las políticas de uso de versiones 
anteriores y a la extensión ProBooleans que estará disponible después del 25 de 
Marzo 2008. No hay planes de continuidad de desarrollo de VIZ y tampoco 
actualizaciones futuras. 

 
16. En cuanto tiempo estarán disponibles las nuevas licencias comerciales de  
      VIZ? 

Las nuevas licencias comerciales de Autodesk VIZ 2008 seguirán estando disponibles 
hasta el 1 de Agosto del 2008. 

 
17. Cuando dejará de estar disponible los contratos de Suscripción de VIZ? 

Los contratos de Suscripción de VIZ, así como las renovaciones, dejarán de estar 
disponibles para su compra a partir del 22 de Marzo del 2008. Hay que tener en 
cuenta que no existen planes de continuidad en el desarrollo de VIZ. La única release 
futura esperada en este momento es Autodesk VIZ ProBooleans Extension, que estará 
disponible exclusivamente para clientes de Suscripciones de VIZ en o después del 25 
de Marzo del 2008. 

 
18. Renovaciones de suscripción de VIZ realizadas entre el 12 de Febrero y el  
      31 de Marzo del 2008 pueden acogerse al precio de la Promoción de cross- 



      grade de Autodesk VIZ a Autodesk 3ds Max Design 2009? 
Con el fin de poder calificar el precio de suscripción de la promoción cross-grade, el 
cliente debe de tener la suscripción de VIZ activa en el momento de la compra del 
cross-grade. Por lo tanto, es recomendable que el cliente renueve la Suscripción de 
VIZ antes del 22 de Marzo del 2008, después de este tiempo, la suscripción de VIZ ya 
no estará disponible.  
 

** Este producto está sujeto a los términos y condiciones del contrato de licencia de usuario final que  
      acompaña este software.. 

  
 
Para más información contacta con tu distribuidor Autodesk habitual o con nosotros: 
TECHEX IBERICA: 
91-5158945 
ja.palacio@techex.es 
 
Autodesk y 3ds Max son marcas registradas o marcas de Autodesk, Inc en los EE.UU. y / o en otros países. 
Todos los demás nombres de marcas, nombres de productos o marcas comerciales pertenecen a sus respectivos 
titulares. Autodesk se reserva el derecho de alterar las ofertas y especificaciones de producto en cualquier 
momento sin previo aviso, y no es responsable de errores tipográficos o gráficos que puedan aparecer en este 
documento. 
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